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#Z8 POLITICA DA QUALIDADE

A TOBOR - Acessdérios para a Industria, Lda., iniciou a
atividade em 1981, tendo como objetivo apoiar a industria local
no setor da manutengdo com um enfoque principal nos
problemas da hidraulica e transmisséo de poténcia.

Desde a sua origem que o tliente é o centro das atengdes e as
suas necessidades um desafio, sendo politica da empresa os

seguintes principios:

e Satisfacao dos clientes

e Formacao dos colaboradores

* Produtos e servigos especializados

A Geréncia da TOBOR - Acessoérios para a Indistria, Lda. assume o compromisso da
melhoria continua do seu Sistema de Gestao de Qualidade, assegurando a sua manutengéo de
acordo com a ISO 9001 e compromete-se a satisfazer os requisitos legais aplicaveis, garantindo
0 envolvimento dos seus Recursos Humanos, a comunicagdo com os seus Clientes e
Fornecedores e o acompanhamento ao nivel da concretizagéo dos objectivos.
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